Fahigkeiten einbringen

Berufliche Ziele verwirklichen
Mit uns die Zukunft gestalten

Customer Relation Manager

Arbeitsort: 2991 CG Barendrecht

Wat ga je doen als Customer Relation Manager?

¢ In deze commerciéle, servicegerichte functie ben je de schakel
tussen onze klant en het laboratorium;

¢ Je vertaalt de klantwensen en eisen in een concrete
laboratoriumopdracht en ondersteunt de analisten bij technische
vragen over de opdrachten;

¢ Je verzorgt de orderbevestigingen en zorgt voor een goede en
tijdige follow-up;

¢ Tijdens het analyseproces onderhoud je contact met de
opdrachtgevers over de voortgang;

e Je zorgt voor een tijdige, complete en correcte rapportage aan de
klant.

Wat vragen wij van jou?

¢ Je hebt HBO/MBO+ werk- en denkniveau en aantoonbare
analytisch-chemische werkervaring in food, feed en olie & vetten;

e Kennis van laboratoriumtechnieken, kwaliteitseisen en
accreditering;

e Ervaring in een customer service rol is een grote pre;

e De eigenschappen verantwoordelijkheidsgevoel, klantgericht en
teamspeler beschrijven jou;

¢ Je beheerst de Nederlandse en Engelse taal, Duits is een pre;

¢ Flexibel ingesteld, bereid om toerbeurten mee te draaien in ons
stand-by team.

De voordelen van werken bij Dr. Verwey:

e Een afwisselende, fulltime functie (deeltijd in overleg) met
mogelijkheden voor verdere persoonlijke en professionele
ontwikkeling in een internationale omgeving;

e Een gedegen inwerkperiode, waarbij je de organisatie en haar
afdelingen maar ook de collega’s goed leert kennen;

e Sterke onderlinge verbondenheid en een prettige werksfeer;

e Nieuw, modern lab en kantoor op een goed bereikbare locatie;

e Marktconform salaris en een prima pakket secundaire
arbeidsvoorwaarden.

Bewerben Sie sich jetzt !

Contactgegevens

Nick Nooij
Tel. +31 570 204037

Dr. A. Verwey B.V.
Coolhaven 32

3024 AC Rotterdam
Netherlands

Wij kijken uit naar jouw sollicitatie!

VERHEUG JE OP


https://agrolab.onlyfy.jobs/application/apply/3m1tq6pwsburpbtpweo3aw2r190xqt3
https://www.agrolab.com/de/standort-agrolab-verwey-rotterdam.html




